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TEIL 1

„Vertrauen ist die Währung der Zukunft.“ 



DIE GESCHICHTE DES TELEFONS

Alles begann im Jahre 1837 mit dem ersten Morsetelegraphen. 1876 kam das uns bekannte 
Telefon erstmals zur praktischen Anwendung. Über die Jahre entwickelte sich das Telefon 
und die damit verbundene Technik stetig weiter, bis mit dem Jahr 1926 die Zeit des Mobil-
telefons mit einem Telefondienst in Zügen der Deutschen Reichsbahn und der Reichspost 
begann. In den 1970er Jahren wurde das erste in Deutschland entwickelte Tastentelefon 
vorgestellt und nur wenige Jahre später war das erste kabelgebundene Festnetztelefon 
in Deutschland verfügbar. Das schnurlose Telefon war eine Revolution und kam Ende der 
1980er Jahre auf den deutschen Markt. Seit Anfang der 2000er konnte man in Deutschland 
die ersten Smartphones kaufen. Das Smartphone veränderte unser Verhalten rasant. 

Viele werden panisch, wenn Sie Ihr Hirn versehentlich liegenlassen oder Sie nicht perma-
nent nachschauen können, was Ihr kleiner Helfer gerade sagt. Wir sind gespannt wie die 
Entwicklung weiter geht. 

Sicher werden die Menschen Ihr Verhalten hinterfragen und anpassen aber ganz ohne 
die kleinen praktischen Helfer wird es wohl in den nächsten Jahren nicht gehen. 



VORTEILE EINER 

MITGLIEDER-APP

ab 3 500,- *

•  hohe Relevanz 

•  vertrauenswürdige Informationen

•  Konzentration auf Wesentliches

•  Mitglieder direkter erreichen

•  hohe Reichweite

•  Mitglieder-, Kundenbindung 

•  Push-Nachrichten

•  Schnittstellen u. a. zur eigenen Webseite

* Alle angegebenen Preise sind Nettopreise.

Wir sind der Meinung, dass es in jeder Organisationsform, wirtschaft-
lich möglich sein muss, neue Technologien zu nutzen. Mitgliederzeit-
schriften und Briefmailings sind für viele eine erhebliche Kostengröße 
im Kommunikationsbudget der Organisation. 

Deshalb haben wir die dahinterliegende Plattform und Technologie 
so entwickelt, dass einerseits umfangreche Standardfunktionen zur 
Verfügung stehen und andererseits eine Individualisierung und auch 
Erweiterung zu attraktiven Konditionen realisiert werden kann. 

Bei der Entwicklung und Gestaltung einer Mitglieder-App achten wir 
besonders auf Erreichbarkeit und intuitive Bedienung. Mit den dazu-
gehörigen Content-Management-System können Sie Inhalte einfach 
erstellen, versenden und verwalten.

Sehr gern erstellen wir Ihnen eine Kalkulation nach Ihren 
Anforderungen. 

Greifen Sie zum Telefon oder schreiben Sie uns eine E-Mail.

Telefon:  0160 947 146 73
E-Mail:  kontakt@id-med.de

Ihre eigene App erhalten Sie 
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Wie gut erreichen Sie Ihre Mitglieder?
Die Kommunikation befindet sich mitten im Wandel. Unser Verhalten, unsere 
Einstellungen, unsere Erwartungen haben sich im letzten Jahrzehnt massiv 
verändert. Einerseits haben wir angesichts der digitalen Transformation neue 
Kanäle und Möglichkeiten, andererseits behalten auch klassische Kanäle noch 
einen hohen Stellenwert. 

Wir werden in der digitalen Welt täglich mit Unmengen an Informationen 
überflutet. Wir Menschen müssen heute permanent wählen, wem wir unsere 
Aufmerksamkeit schenken. Deshalb ist es wichtig, den individuell passenden 
Medienmix in der Kommunikation an den Gegebenheiten und Herausforder-
ungen seiner Mitglieder auszurichten. 

Wegen der vielen Möglichkeiten erreicht man die Menschen nicht mehr so gut 
wie in der Startzeit der digitalen Anwendungen. Heute wird in der digitalen Kom-
munikation Vertrauen immer wichtiger und die Menschen konzentrieren sich auf 
die für Sie Vorteile bringenden Kanäle. Es liegt in der Natur, wie wir reagieren. 
Eine Mitglieder-App ist deshalb heute ein empfehlenswertes Instrument.  

Diskutieren Sie mit uns, fragen Sie uns nach unseren Erfahrungen. Rufen Sie 
uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail!

Telefon:  0160 947 146 73
E-Mail:  kontakt@id-med.de

WARUM?

Wie gut erreichen Sie Ihre 
Mitglieder?
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Content Manager

Die Verwaltung der veröffentlichten In-
formationen erfolgt im zum App-System 
gehörigen Content-Manager. 

Content Manager

Mitglieder-App

    DAS SYSTEM

Eine App bietet Ihren Mitgliedern zusätzliche Mehrwerte. Sie sind als Gesellschaft/ 
Verein direkter mit Ihren Mitgliedern verbunden. Eine App ergänzt Ihre Website und 
vereint gern genutzte, zweckmäßige Funktionen und insbesondere sich schnell 
verändernde Informationen. Ihre Mitglieder erhalten wichtige Informationen, bei Bedarf 
auch als Push-Nachricht, auf Ihr Smartphone.

Mit unseren Erfahrungen und praxiserprobten Tools erstellen wir Ihnen zeitnah eine 
individuelle, Ihren speziellen Anforderungen entsprechende App zu attraktiven Konditio-
nen. Damit Sie die Informationen auf Ihrer Mitglieder-App steuern können, erhalten Sie 
den zugehörigen Content Manager. Eine API (Schnittstelle) ermöglicht Ihnen Daten aus 
der Mitglieder-App mit Ihrer Webseite, sowie mit weiteren eigenen Verwaltungssyste-
men zu verknüpfen.

Mitglieder-App 
Wählen Sie aus einer Vielzahl von Funktionen Ihre Favoriten (News, Pinnwand, Veran-
staltungen, Kontakt, Verlinkungen, Jobangebote, ...). Wir gestalten Ihre Mitglieder App 
individuell nach Ihren Wünschen. 

Content Manager 
Die Verwaltung der veröffentlichten Informationen erfolgt im zum App-System 
gehörigen Content-Manager. Über die dazugehörige API (Schnittstelle) des Backend-
Systems kann Content von externen Systemen (wie der eigenen Webseite) genutzt 
werden. 
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    MITGLIEDER-APP (STANDARD)

Kontakdaten
Stellen Sie Ihren Mitgliedern die aktuellen Kontaktdaten Ihres 
Unternehmens zur Verfügung, lassen Sie Ihre App weiterempfeh-
len oder erhalten Sie Chat-Anfragen von Ihren Mitgliedern.

Veranstaltungen
Veröffentlichen Sie Seminare, Weiterbildungen, Veranstaltungen,  
oder Mitarbeitertage.

Pinnwand 
Verlinken Sie Dateien oder Webseiten zu interessanten Themen 
hinter einem ansprechenden Bild. 

News
Veröffentlichen Sie Neuigkeiten aus Ihrem Unternehmen. Lassen 
sie Ihre Mitglieder umgehend wissen, wenn Sie auf wichtige Din-
ge reagieren müssen. 

Formulare
Stellen Sie Formulare zum Herunterladen bereit. So sind Anleitun-
gen, Benutzerhandbücher, Datenschutzbögen, Anmeldebögen 
immer schnell zur Hand.

Webseite
Verlinken Sie prominent Ihre Webseite.
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    MITGLIEDER-APP (OPTIONAL)

Optional erstellen wir Ihnen eine individuelle, Ihren speziellen Anforderungen 
entsprechende App. Neben den Standardfunktionen (News, Pinnwand, Ver-
anstaltungen, Kontakt) haben Sie die Möglichkeit, individuelle Funktionen in 
der App zu integrieren. 

Beispiel: 
Die Mitglieder-App der Sächsischen Radiologischen Gesellschaft e. V. wurde 
zusätzlich, zu den Standardfunktionen, um einen Fall-Blog erweitert. Der Fall-
Blog ermöglicht den Mitgliedern, auf einer sicheren Plattform, radiologische 
Fälle anonym zu diskutieren. 

Desweiteren wurde ein Mitgliederverzeichnis eingebaut, in dem die 
Mitglieder Ihre persönlichen Daten selbst aktualisieren können. Der Vorstand 
kann somit immer die aktuellen Kontaktdaten seiner Mitglieder abrufen.

Welche Funktionen wären für Sie von Interesse? Geben Sie uns Feedback.
Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail!

Telefon:  0160 947 146 73
E-Mail:  kontakt@id-med.de Die Mitglieder-App der SRG e. V.

Mit der individuellen Funktion „SRG Fall-
Blog“ können radiologische Fälle anonym 
diskutiert werden. 

1

2
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MITGLIEDER-APP CONTENT MANAGER

UNSER ANGEBOT IHRE VORAUSSETZUNGEN

A
P
I

IHRE WEBSEITE

   TECHNISCHE UMSETZUNG: VARIANTE 1

Es gibt mehrere Möglichkeiten, die Informationen auf Ihrer 
Mitglieder-App zu steuern. 

Erste Option: Die auf der Webseite verwendeten Daten/Content/ 
Informationen werden mittels einer API (Schnittstelle) über den 
Content Manager auf der App ausgesteuert. Die Webseite und die 
eigene Kundenverwaltung stellt das Verwaltungssystem. 

Der Content Manager läuft im Hintergrund und bedarf keiner weite-
ren Anwendung. Ihre Webseite muss eine API (Schnittstelle) bereit-
stellen über die, die verknüpften Daten (z. B. Neuigkeiten, Stellenan-
zeigen) auf der Mitglieder-App angezeigt werden. Diese können auch 
nur über die Webseite verwaltet werden. 

KUNDENVERWALTUNG

Content
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UNSER ANGEBOT IHRE VORAUSSETZUNGEN

A
P
I

IHRE WEBSEITE

KUNDENVERWALTUNG

Content

   TECHNISCHE UMSETZUNG: VARIANTE 2

Zweite Option: Der Content Manager ist das Verwaltungssystem. Alle 
Daten/Informationen/Content werden über den Content 
Manager aktualisiert. Diese werden mittels der API (Schnittstelle) mit 
Ihrer Webseite und der Mitglieder-App verknüpft. 

Wir stellen Ihnen die API (Schnittstelle) zur Verfügung. Eine 
Synchronisation mit der Kundenverwaltung, erfolgt nach 
individuellen Anforderungen des Kunden.

MITGLIEDER-APP CONTENT MANAGER
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   JETZT IN DIE ZUKUNFT!

Laut einer Umfrage nutzen viele Unternehmen im Gesundheitswesen Social Media 
Plattformen zur Kommunikation. Mittlerweile zeigen sich aber auch deutlich die 
Grenzen der Anwendungen. Social Media Plattformen sind so konzipiert, dass dem 
Betrachter bei einer intensiven Nutzung nicht langweilig wird. Der Informations-
stream aktualisiert sich stetig und wichtige Beiträge werden neben anderen kaum 
beachtet oder gehen ganz unter.

Warum sehen wir in der Mitglieder-App ein Werkzeug, das besser die Nutzer-
bedürfnisse adaptiert?

Unsere Gesellschaft unterliegt einem stetigen Wandlungsprozess der Veränderungen 
mit sich bringt.  Noch vor wenigen Jahren hätte man sich nie erträumen lassen, dass 
das digitale Leben unseren Alltag bestimmen wird. Wir haben den Desktop-
Computer hinter uns gelassen und tragen das Internet in der Hosentasche herum. 

Sehen Sie die Zukunft als Chance und werfen Sie einen optimistischen Blick nach 
vorn. Doch was bringt die Zukunft mit sich? Auch der digitale Hype hat seine Höhen 
und Tiefen. Die Grafik des Zukunftsinstituts zeichnet ein durchaus nachvollziehbares 
Bild. Natürlich können wir nicht DIE Zukunft vorhersagen aber wir können Tendenzen 
entnehmen. Der digitale Burn out steht uns noch bevor und sicher werden einige 
heute erfolgreiche digitale Anwendungen in Frage gestellt. Die Interessen, digitale 
Bedürfnisse werden immer wieder neu definiert. Wir denken mit dem Konzept einer 
Mitglieder-App in Richtung der Real-digitalen Anwendungen.

Deshalb warten Sie nicht, starten Sie jetzt!

„Nicht die Großen fressen die 

Kleinen, sondern die Schnellen 

die Langsamen“ 

- Bill Gates

Der wahre Digital Hype Cycle
Dieser Beitrag ist angelehnt an einen Vortrag von 
Tristan Horx vom Zukunftsinstitut, den wir empfehlen!

www.zukunftsinstitut.at

* Quelle: Vortrag von Tristan Horx
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    KONTAKT

Gern kommen wir mit Ihnen ins Gespräch und freuen uns über 
jegliche Art der Rückmeldung. Wenn Sie Fragen zu unserem Angebot 
haben rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail. 

Telefon:   0160 947 146 73
Mail:   kontakt@id-med.de

Notizen:

„Weiterentwicklung heißt 

auf Fragen, Anregungen und 

Kritik zu hören.“
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ID.MED UG (haftungsbeschränkt)  
Schubertstraße 24 | 01307 Dresden | Mobil:  0160 947 146 73 | Fax: 0351 315 844 39 

Mail: kontakt@id-med.de | www.id-med.de  

TEIL 2

WARTEZIMMER- UND PRAXIS-ADMIN-APP

Bieten Sie Ihren Mitgliedern den Zusatzservice einer 

Wartezimmer- und Praxis-Admin-App. Im zweiten Teil 

unserer Broschüre können Sie lesen, warum sich diese 

Investition für Ihren Verein, Ihre Kammer, 

Ihre Fachgesellschaft, Ihre Körperschaft lohnt.


